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Introduccioén

En el presente informe se especifican las actividades realizadas por los miembros de la
Oficina de Enlace de la Fuerza Aérea Colombiana, en la sede principal, en las
videoconferencias con Unidades Militares Aéreas, atencidén personalizada y telefénica al
personal perteneciente a la Fuerza Aérea Colombiana.

Objetivos General

El objetivo es dar a conocer los beneficios que ofrece la Caja Promotora de Vivienda
Militar y de Policia, sus diferentes modelos para solucion de vivienda (Vivienda 14,
Vivienda 8, leasing habitacional, Modelo Héroes), asi como incentivar al personal para
gue incremente su ahorro.

Asi mismo, realizar un acompafiamiento permanente a los afilados con el fin de resolver
sus dudas e inquietudes, realizar afiliaciones extraordinarias, campafias de divulgacion
de los diferentes proyectos de vivienda y concientizar a los afiliados de no recurrir a
personal ajeno a Caja Honor, como son los tramitadores e intermediarios.

Resumen detallado de las actividades realizadas

Con toda atencion me permito informar al sefior General (RA) Gerente General de la
Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policia (CAJA HONOR), la gestion realizada
durante el segundo trimestre del afio 2022, del 01 de abril al 30 de junio de la anualidad,
por la Oficina de Enlace FAC ante Caja Honor.
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MODELO DE VIVIENDA 14
MES META | EJECUCION | % CUM
ABRIL 21 32 152,4
MAYO 19 24 126,3
JUNIO 20 27 135,0
Il TRIMESTRE 60 83 138,3
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MODELO DE VIVIENDA 8

MES META | EJECUCION | % CUM
ABRIL 19 18 94,7
MAYO 18 13
JUNIO 18 11

Il TRIMESTRE 55 42

MODELO V-8
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MODELO DE VIVIENDA LEASING
MES META | EJECUCION | % CUM
ABRIL 1 1 100,0
MAYO 0 0
JUNIO 1 0
Il TRIMESTRE 2 1

LEASING HABITACIONAL

11 100,0%

[0 | %
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FONDO DE SOLIDARIDAD

Para la convocatoria No. 26 del Fondo de Solidaridad, se ha realizado proceso de
divulgacion al personal de la FAC por medio de 18.750 correos enviado al personal de la
institucion.

Soporte de las actividades vinculadas al informe (si es aplicable)

Durante el segundo trimestre de la anualidad, por orden de la Gerencia general de Caja
Honor, las visitas de divulgacion fueron unicamente a las Unidades Militares y Policiales de
la guarnicién de Bogota, permitiendo una interaccién directa con este personal, despertando
su interés por los modelos de solucion de vivienda ofrecidos, asi mismo, por medio de estos
acercamientos se interrumpe la cadena de los tramitadores en algunas de nuestras
Unidades, realizando asesorias y permitiendo que los afiliados realicen sus tramites y
solicitudes de forma agil y segura.

Durante las asesorias realizadas de manera personal y telefonicamente, sobre el tema de
educacion financiera, se brindd asesoria sobre los beneficios y servicios financieros que
brinda la entidad, asi mismo, se hace énfasis en la importancia de la educacion financiera
desde el inicio de su carrera militar, evitando incurrir en gastos o deudas innecesarias, con
el fin de poder acceder de manera agil y oportuna a cualquier modelo se solucién de
vivienda, asi como los servicios financieros ofrecidos por la entidad, sin necesidad de acudir
a intermediarios.
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Se continua en constante comunicaciéon de manera telefénica con los afiliados que ya
cumplié requisitos para acceder al modelo de vivienda 14, asi como con el personal que ya
cumple los requisitos para acceder al modelo de vivienda 8, lo anterior con el fin de realizar
asesoria y acompafiamiento durante sus tramites, haciendo énfasis en el riesgo de acudir
a intermediarios.

Se actualizaron los diferentes grupos de correo electrénico de acuerdo con su tiempo de
servicio en la institucion y/o aportes en la Caja Honor, generando asi interés sobre temas
especificos de acuerdo con el modelo de solucion de vivienda en que podria aplicar cada
afiliado, asi mismo, generando expectativa al personal que esta proximo a cumplir su tiempo
para cada modelo de solucidon de vivienda.

Gracias al compromiso del personal de la OEFAC se brindo atencion oportuna al personal
de afiliados de la FAC por medio de los diferentes canales dispuestos para ello, asi mismo,
gracias a las vistas de difusion realizadas a las diferentes Unidades Militares Aéreas, se
logré que los afiliados conocieran todos los modelos de solucién de vivienda ofrecidos por
la Caja Honor, brindando una asesoria pertinente, solucionando todas las dudas y
colaborando en la gestién de los tramites que deben se deben realizar.

ATENCIONES DE LA OFICINA DE ENLACE
2022 ABRIL MAYO JUNIO TOTAL Il TRIM
ATENCION OFICINA DE ENLACE FAC 11.328 11.459 1.824 24.611
VISITAS PROMOCIONALES Y UNIDAD MOVIL 48 54 0 102
TOTAL X MES 11.376 11.513 1.824 24.713
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INFORMACION ENVIADA POR CORREO ELECTRONICO

Vivienda 14

¢TIENE DUDAS SOBRE VIVIENDA 14?

cajaHonor

¢Tiene dudas sobre
Vivienda 14?

Acd estan las uestas

oS

¢Los cényuges, afiliados a la Entidad, pueden acumular
las cuotas de ambos para acceder més rpido al
subsidio de vivienda?

No, las cuotas de ahorro mensual obligatorio de afiliados
que sean conyuges o compafieros permanentes, no
serdn acumulables para efectos del cémputo de las
cuotas requeridas para acceder al subsidio. como
tampoco daran lugar al pago de un doble subsidio,
porque este se otorga una sola vez por nicleo familiar.

%

INTEGRIDAD - SEGURIDAD - HONOR - VALOR - COMPROMISO

Vivienda 8

iUsted ya puede ,
anticipar su solucion |
de su vivienda!

Con el modelo Vivienda 8 (desde las 96
cuotas), puede invertir sus ahorros, intereses
r cesantias como cuota inicial para adquirir
la vivienda que siempre soid.

Gane valorizacién,

Adquiera un inmueble nuevo o usado.

Use los convenios bancarios que tiene la Entidad para
créditos hipotecarios.

IMPROMISO.

Leasing

UERZA

EREA TASAS MODELO LEASING HABITACIONAL

& Sefor afiliado:

Estas son nuestras tasas de interés vigentes para
modelo leasing habitacional, para obtener el
beneficio hastael 31 de diciembrede 2021:

{Usted ya puede
estrenar vivienda!

< Afiliados solucién de vivienda9.9% E.A.
< Afiliados administracion de cesantias9.5% E.A.
© Veteranos dela Fuerza Publica:6.2% E.A.

Por lo anterior, haga realidad el suefio de tener
vivienda propia a través de vivienda leasing
habitacional

durante todo el cré
realza por némina

£ modelo Vivienda Leasing e parmite adquirr
un inmueble en modalidad de arriendo con
opcién de compra,desde las 24 cuotas aportadas.

i ! Tenemos beneficios exclusivos para
los integrantes de la Fuerza Piblica.

Los intereses pagados son deducibles del
mpuesto de renta

INTEGRIDAD - SEGURIDAD)- HONOR|- VALOR!- COMPROMISO!
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Rendicién de Cuentas

RENDICION DE CUENTAS CAJA HONOR
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iPara Caja 10:00 a.m.
Honor sus

recursos son
sagrados!

© O O)

www.cajahonor.gov.co

Evite tramitadores

~

E%E%Zﬁslﬁl’ﬂ ASI FUE ENGANADO POR LOS INTERMEDIARIOS

iAsi fui
engariado por los
intermediarios!

4 |cajaHonor

iUNA NUEVA MANERA DE ACTUALIZAR DATOS!
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FUERZA AEREA
COLOMBIANA
(= |CajaHONnoOr
iUna nueva manera de
actualizar datos! Acceda
al Portal Transaccional
Caja Honor.
g = e R L e e
2 vaya a Configuracion.
. Actualice sus datos.
EGRIDAD - SEGURIDAD - HONOR - VALOR - COMPROMISO
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Convocatoria modelo Héroes

& |cajaHoONnoOr

iCaja Honor reconoce S8
Ia labor de los Héroes ; /
de la Patria!

Postulese a la XXVI
convocatoria del Modelo
Héroes (Fondo de Solidaridad).

Conozca requisitos de postulacldn en
www.cajahonor.go
Reciba asesoria personallzada en Ia linea
WhatsApp: 3175402033.

:
Crédito Hipotecario

~ :
e CREDITO HIPOTECARIO

Hipotecario y

Instructlvo pa ra
olucion d
v-v-enda
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Conclusiones y/o recomendaciones

Las visitas a las Unidades Militares Aéreas y de Policia son de vital importancia en el
engranaje para el cumplimiento de las metas propuestas, mas aun teniendo en cuenta que
el personal se encuentra en permanente disponibilidad, evitando que los afiliados caigan
en manos de personas mal intencionadas, las cuales, logran inducirlos a tramites
fraudulentos que pueden acarrear la pérdida del subsidio o de dineros de su cuenta
individual.

Se continua en permanente comunicacion de manera telefénica con los afiliados que ya
cumplié requisitos para acceder al modelo de vivienda 14, asi como con el personal que ya
cumple los requisitos para acceder al modelo de vivienda 8, lo anterior con el fin de realizar
asesoria y acompafiamiento durante sus tramites, haciendo énfasis en el riesgo de acudir
a intermediarios.
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Se actualizaron los diferentes grupos de correo electrénico de acuerdo con su tiempo de
servicio en la institucion y/o aportes en la Caja Honor, generando asi interés sobre temas
especificos de acuerdo con el modelo de solucién de vivienda en que podria aplicar cada
afiliado, asi mismo, generando expectativa al personal que esta préximo a cumplir su tiempo
para cada modelo de solucién de vivienda.

El personal afiliado a la Caja Honor demuestra un gran interés en los modelos de solucién
de vivienda ofrecidos por la Caja Honor, asi mismo, expresan la importancia de la OEFAC
para las consultas, asesorias, tramites, etc.

Coronel GUSTAVO ADCQL
Jefe de la oficina EnlacelF

NAVARRO CARRASCAL
za Aérea ante Caja Honor

Firma

Elaboré

TS. Marin R. Jose
Suboficial OEFAC
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